



О порядке подачи онлайн-обращений

Управление Росреестра по Волгоградской области напоминает, что 
с 30.03.2025 года изменился порядок направления обращений  
в государственные органы, органы местного самоуправления или должностному лицу в форме электронного документа.
Теперь подать такое обращение можно только после  предварительного подтверждения личности автора обращения путем прохождения идентификации и (или) аутентификации посредством Единой системы идентификации и аутентификации (ЕСИА).
На официальном сайте Росреестра доступно два способа направления таких обращений: 
– посредством специальной электронной формы «Отправить обращение» - https://rosreestr.gov.ru/eservices/services/;
– «Госуслуги. Решаем вместе2» - https://rosreestr.gov.ru/open-service/poleznye-ssylki/gosuslugi-reshaem-vmeste/(далее – онлайн-обращения).
Прием онлайн-обращений, направленных посредством официальной электронной почты, законодательством не предусмотрено.

С уважением,
Заборовская Юлия Анатольевна,
пресс-секретарь Управления Росреестра по Волгоградской области
Mob: +7(937) 531-22-98
E-mail: zab.j@r34.rosreestr.ru
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